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RESUMEN.

En el presente tema vamos a conocer la regulacion del procedimiento administrativo,
entendido como el conjunto ordenado de trdmites para dictar un acto administrativo o
expresar la voluntad de la Administracion, el cual cumple una doble funcion de garantia:
para la Administracién, como instrumento para asegurar la eficacia, legalidad y
objetividad de su actuacion, y para los ciudadanos, dado que comprende una serie de
trAmites que tienen por objeto proteger sus derechos e intereses legitimos.
Analizaremos las distintas formas de iniciacion del procedimiento y los principios que
rigen la ordenacién del mismo. Identificaremos los distintos actos de tramite que se
regulan en el procedimiento administrativo comudn, asi como las diversas formas de

finalizacion del mismo.

OBJETIVOS.

Conocer el concepto y funciones del procedimiento administrativo.

2. Distinguir las diferentes formas de iniciacién del procedimiento administrativo,
asi como los conceptos de declaracion responsable y comunicacion.
Conaocer los principios que rigen la ordenacién del procedimiento administrativo.
Dominar los actos de instruccion regulados en la Ley de Procedimiento
Administrativo Comun.

5. Aprender las diversas formas de terminacion del procedimiento administrativo.
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1. EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO: INTRODUCCION.

Puede definirse el procedimiento o o )
o , _ El procedimiento administrativo
administrativo como “conjunto ordenado de )
o _ es el conjunto ordenado de
tramites 'y actuaciones formalmente L. i
_ ] tramites a través del cual la
realizadas, segun el cauce legalmente . ., .

Administraciéon dicta un acto

previsto, para dictar un acto administrativo o - .
administrativo.

expresar la voluntad de la Administracion™.

El procedimiento cumple una doble funcién de garantia: para la propia Administracion,
como instrumento para asegurar la eficacia, legalidad y objetividad de su actuacion, y
para los ciudadanos, dado que comprende una serie de tramites que tienen por objeto

proteger los derechos e intereses legitimos de los interesados.

El procedimiento administrativo comin se encuentra regulado en la actualidad en la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. (en adelante LPAC), en su Titulo IV “De las disposiciones
sobre el procedimiento administrativo comun”, articulos 53 y siguientes, desarrollada,
en lo referido al procedimiento administrativo por medios electrénicos, por el Real
Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacién
y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos. A continuacion, se realiza

el estudio de esta regulacion.

2. LA INICIACION DEL PROCEDIMIENTO.

La iniciacion del procedimiento se regula en los articulos 54 a 69 de la LPAC. De acuerdo
con el articulo 54 LPAC: “Los procedimientos podran iniciarse de oficio o a solicitud del

interesado”.

2.1. Iniciacion de oficio. La iniciacién de oficio puede ser

La iniciacién de oficio tiene lugar cuando la | POr propia Iniciativa del organo

Administracién decide por si misma iniciar el | cOmpetente o bien por orden

procedimiento, sin que lo haya solicitado un | SUPerior,  peticion — de  otros

érganos o por denuncia.

interesado.

1 Exposicion de Motivos de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de

las Administraciones Publicas.
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De acuerdo con el articulo 58 LPAC: “Los procedimientos se iniciaran de oficio por

acuerdo del érgano competente, bien por propia iniciativa 0 como consecuencia de

orden superior, a peticion razonada de otros 6rganos o por denuncia”.

2.2. Iniciaciéon a solicitud del interesado.

El procedimiento puede iniciarse igualmente a solicitud del interesado. Segun el articulo
66.1 LPAC:

“Las solicitudes que se formulen debera contener:

a)

b)

f)

Nombre y apellidos del interesado y, en su caso, de la persona que lo
represente.

Identificacién del medio electronico, o en su defecto, lugar fisico en que
desea que se practique la notificacién. Adicionalmente, los interesados
podrdn aportar su direccion de correo electronico y/o dispositivo
electronico con el fin de que las Administraciones Publicas les avisen del
envio o puesta a disposicion de la naotificacion.

Hechos, razones y peticion en que se concrete, con toda claridad, la
solicitud.

Lugar y fecha.

Firma del solicitante o acreditacion de la autenticidad de su voluntad
expresada por cualquier medio.

Organo, centro o unidad administrativa a la que se dirige y su

correspondiente codigo de identificacion.

En la solicitud debera indicarse el medio electrénico o, en su defecto,
lugar fisico en que desea que se practique la notificacion.

En cuanto al lugar de presentacion, dispone el articulo 16.4 LPAC que:

“Los documentos que los interesados dirijan a los 6rganos de las Administraciones

Publicas podran presentarse:

a)

En el registro electronico de la Administracion u Organismo al que se
dirijan, asi como en los restantes registros electrénicos de cualquiera de
los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1 LPAC [entes que integran el

sector publico].
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b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se
establezca.

c) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espafia en
el extranjero.

d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

e) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes”.

La solicitud puede presentarse en el registro electréonico de Ia
Administracién a que se dirija 0 en el de cualquier ente del sector publico.

La LPAC contempla la posibilidad de subsanacion y mejora de la solicitud. Asi, en
cuanto a la subsanacion, su articulo 68, apartados 1y 2, establece que:

“1. Si la solicitud de iniciacién no redne los requisitos que sefiala el articulo 66, v,
en su caso, los que sefala el articulo 67 [Solicitudes de iniciacion en los
procedimientos de responsabilidad patrimonial] u otros exigidos por la legislacion
especifica aplicable, se requerird al interesado para que en un plazo de diez dias,
subsane la falta o0 acompafie los documentos preceptivos, con indicacién de que, si
asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su peticion, previa resolucion que
debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21.

2. Siempre que no se trate de procedimientos selectivos o de concurrencia
competitiva, este plazo podra ser ampliado prudencialmente, hasta cinco dias, a
peticion del interesado o a iniciativa del 6rgano, cuando la aportacion de los

documentos requeridos presente dificultades especiales”.
Por otro lado, en cuanto a la mejora de la solicitud, establece el articulo 68.3 LPAC que:

“3. En los procedimientos iniciados a solicitud de los interesados, el 6rgano
competente podra recabar del solicitante la modificacion o mejora voluntarias de los
términos de aquélla. De ello se levantard acta sucinta, que se incorporara al

procedimiento.”

En este caso, lo que se pretende no es que se subsane el incumplimiento de algun
requisito de la solicitud o la ausencia de algun documento que deba acompafarla, sino
gue se mejoren los términos en que la solicitud ha sido formulada. Por ello, si no se
realiza la mejora por el interesado, ello no supone el desistimiento de la peticiobn, como
si ocurre en el caso de no atenderse el requerimiento de subsanacion, sino que continda

el procedimiento.
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A continuacion, el articulo 69 LPAC regula las figuras de la declaracion responsable y la

comunicacion:

“Se entendera por declaracion responsable el documento suscrito por un
interesado en el que éste manifiesta, bajo su responsabilidad, que cumple con los
requisitos establecidos en la normativa vigente para obtener el reconocimiento de un
derecho o facultad o para su ejercicio, que dispone de la documentacion que asi lo
acredita, que la pondra a disposicién de la Administracion cuando le sea requerida, y
que se compromete a mantener el cumplimiento de las anteriores obligaciones
durante el periodo de tiempo inherente a dicho reconocimiento o ejercicio” (articulo

69.1, primer pérrafo).

“Se entendera por comunicacion aquel documento mediante el que los
interesados ponen en conocimiento de la Administracion Publica competente sus
datos identificativos o cualquier otro dato relevante para el inicio de una actividad o

el gjercicio de un derecho” (articulo 69.2, primer parrafo).
En cuanto a los efectos de ambas figuras, dispone el articulo 69.3 LPAC que:

“3. Las declaraciones responsables y las comunicaciones permitiran,
reconocimiento o ejercicio de un derecho o bien el inicio de una actividad, desde el
dia de su presentacion, sin perjuicio de las facultades de comprobacién, control e

inspeccion que tengan atribuidas las Administraciones Publicas.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, la comunicacién podra presentarse
dentro de un plazo posterior al inicio de la actividad cuando la legislacion

correspondiente lo prevea expresamente.”

Las declaraciones responsables y las comunicaciones permiten el
reconocimiento o ejercicio de un derecho o actividad desde su presentacion,
sin perjuicio de las facultades de comprobacion de la Administracion.

2.3. Medidas provisionales.

La LPAC, regula la adopcion de medidas provisionales en su articulo 56. Asi, de acuerdo

con su apartado 1:

“Iniciado el procedimiento, el érgano administrativo competente para resolver,
podra adoptar, de oficio 0 a instancia de parte y de forma motivada, las medidas

provisionales que estime oportunas para asegurar la eficacia de la resoluciéon que
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pudiera recaer, si existiesen elementos de juicio suficiente para ello, de acuerdo con

los principios de proporcionalidad, efectividad y menor onerosidad”.

La LPAC establece en su regulacion una serie de garantias. Asi, en virtud del articulo
35.1.d) LPAC, el acuerdo de adopcion de las medidas provisionales deberd ser

motivado. Por otro lado, de acuerdo con los apartados 4 y 5 del articulo 56 LPAC:

“4. No se podran adoptar medidas provisionales que puedan causar perjuicio de
dificil o imposible reparacién a los interesados o que impliquen violacion de derechos
amparados por las leyes.

5. Las medidas provisionales podran ser alzadas o modificadas durante la
tramitacién del procedimiento, de oficio o a instancia de parte, en virtud de
circunstancias sobrevenidas o que no pudieron ser tenidas en cuenta en el momento

de su adopcion.

En todo caso, se extinguiran cuando surta efectos la resolucion administrativa que

ponga fin al procedimiento correspondiente.”

La LPAC, en su articulo 56.2, permite, en determinados casos, la adopcion de tales
medidas antes de la iniciacion del procedimiento administrativo. En este caso, se suele

hablar de medidas “provisionalisimas”. Asi, dispone el citado articulo 56.2 LPAC que:

“2. Antes de la iniciacion del procedimiento administrativo, el 6rgano competente
para iniciar o instruir el procedimiento, de oficio 0 a instancia de parte, en los casos
de urgencia inaplazable y para la proteccién provisional de los intereses implicados,
podra adoptar de forma motivada las medidas provisionales que resulten necesarias
y proporcionadas. Las medidas provisionales deberan ser confirmadas, modificadas
o levantadas en el acuerdo de iniciacion del procedimiento, que debera efectuarse
dentro de los quince dias siguientes a su adopcion, el cual podra ser objeto del

recurso que proceda.

En todo caso, dichas medidas quedaran sin efecto si no se inicia el procedimiento
en dicho plazo o cuando el acuerdo de iniciacion no contenga un pronunciamiento

expreso acerca de las mismas.”

Como novedad, la LPAC regula de forma detallada, en su articulo 56.3, las medidas
provisionales que pueden ser adoptadas, remitiendo su régimen a lo dispuesto en la Ley

1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil.
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2.4. Acumulacion de procedimientos.

Dentro de la fase de iniciacion, la LPAC regula la acumulacion de procedimientos, en su
articulo 57, de acuerdo con el cual:

“El 6érgano administrativo que inicie o tramite un procedimiento, cualquiera que
haya sido la forma de su iniciacién, podra disponer, de oficio 0 a instancia de parte,
su acumulacion a otros con los que guarde identidad sustancial o intima conexion,

siempre que sea el mismo 6rgano quien deba tramitar y resolver el procedimiento.
Contra el acuerdo de acumulacién no procedera recurso alguno.”

3. LA ORDENACION DEL PROCEDIMIENTO.

Como sefala Entrena Cuesta, la ordenaciéon comprende “aquel conjunto de normas y
principios que tienden a procurar el desenvolvimiento del procedimiento hasta llegar a
la resolucion final”. No se trata, por tanto, de una fase propiamente dicha, ya que los
aspectos que comprende deben regir el desarrollo del procedimiento a lo largo de toda
su tramitacion. La LPAC regula la Ordenacién en sus articulos 70 a 74.

El articulo 70 regula el expediente administrativo, que supone la materializacién del
procedimiento administrativo y no debe confundirse con éste. En este sentido, establece

el apartado 1 de dicho articulo que:

“1. Se entiende por expediente administrativo el conjunto ordenado de
documentos y actuaciones que sirven de antecedente y fundamento a la resolucion

administrativa, asi como las diligencias encaminadas a ejecutarla’.

Procedimiento Expediente

administrativo administrativo

Conjunto Conjunto
ordenado de ordenado de
tramites documentos

De acuerdo con el articulo 70.2 LPAC: “Los expedientes tendran formato electrénico...”.

A continuacion, la LPAC desarrolla los siguientes aspectos:
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3.1. Principio de oficialidad o de impulso de oficio.

Se recoge en el articulo 71 LPAC, cuyo apartado 1 establece que:

“1. El procedimiento, sometido al principio de celeridad, se impulsara de oficio en
todos sus tramites y a través de medios electronicos, respetando los principios de

transparencia y publicidad”.

Ello supone que el érgano competente para la tramitacion del procedimiento debera
hacer avanzar la misma hasta su finalizacion, por si mismo, sin que sea necesaria
peticion en tal sentido de los interesados. Igualmente, el articulo 71.2 LPAC dispone
que:

“2. En el despacho de los expedientes se guardara el orden riguroso de incoacién
en asuntos de homogénea naturaleza, salvo que por el titular de la unidad

administrativa se dé orden motivada en contrario, de la que quede constancia.

El incumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior dara lugar a la exigencia
de responsabilidad disciplinaria del infractor y, en su caso, serd causa de remocion

del puesto de trabajo.”

3.2. Concentracion de tramites.

Se recoge en el articulo 72 LPAC, el cual establece en su apartado 1 que:

“1. De acuerdo con el principio de simplificacion administrativa, se acordaran en
un solo acto todos los tramites que, por su naturaleza, admitan un impulso simultaneo

y no sea obligado su cumplimiento sucesivo.”

3.3. Cumplimiento de tramites por los interesados.

En cuanto a los tramites que deban ser cumplimentados por los interesados, dispone el
articulo 73.1 LPAC que “deberan realizarse en el plazo de diez dias a partir del siguiente
al de la notificacién del correspondiente acto, salvo en el caso de que en la norma

correspondiente se fije plazo distinto”.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 73.2: “En cualquier momento del procedimiento,
cuando la Administracién considere que alguno de los actos de los interesados no retine
los requisitos necesarios, lo pondra en conocimiento de su autor, concediéndole un

plazo de diez dias para cumplimentarlo”.

Se trata de una clara manifestacion del principio de antiformalismo que rige el

procedimiento administrativo, en tanto que permite a los interesados subsanar los
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defectos de sus actuaciones a lo largo de toda la tramitacion del procedimiento y no sélo

en el momento de la solicitud.

Como complemento de lo anterior y garantia para los administrados, recoge el articulo

73.3 LPAC la figura de la “caducidad del tramite”, al establecer que:

“3. A los interesados que no cumplan lo dispuesto en los apartados anteriores, se
les podra declarar decaidos en su derecho al tramite correspondiente. No obstante,
se admitira la actuacién del interesado y producira sus efectos legales, si se produjera
antes o dentro del dia en el que se notifique la resolucién en la que se tenga por

transcurrido el plazo”.

Como sefiala Entrena Cuesta, no debe confundirse esta “caducidad del tramite”, que no
impide continuar la tramitacién, con la caducidad del procedimiento iniciado a solicitud
del interesado, cuando se produzca su paralizacién por causa imputable al mismo, que

determina la finalizacion del procedimiento (articulo 95.2 LPAC).

3.4. Cuestiones incidentales.

Las cuestiones incidentales pueden definirse como aquellas que se plantean durante la
tramitacion del procedimiento, no relacionadas directamente con su objeto pero que
pueden afectar a su tramitacién o resolucién, por lo que, deben ser resueltos por el
organo competente antes de dictar la resolucion final. Cabe citar como ejemplo la
recusacion o la solicitud de ampliacion de plazo para la realizacion de tramites por los

interesados. A ellas se refiere el articulo 74 LPAC, en virtud del cual:

“Las cuestiones incidentales que se susciten en el procedimiento, incluso las que
se refieran a la nulidad de actuaciones, no suspenderan la tramitacién del mismo,

salvo la recusacion”.

4. INSTRUCCION.

Los actos de instruccion se regulan en los
Los actos de instruccion son los | articulos 75 a 83 de la LPAC. Siguiendo los
necesarios para la determinacién, | términos del articulo 75.1 LPAC, son ‘“los
conocimiento y comprobacidon de | necesarios para la determinacion,
los hechos en virtud de los cuales | conocimiento y comprobacion de los hechos

debe pronunciarse la resolucion. en virtud de los cuales debe pronunciarse la

resoluciéon”.

De acuerdo con el principio de impulso de oficio, antes referido, dispone el citado

precepto que los actos de instruccion “se realizardn de oficio y a través de medios
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electrénicos, por el rgano que tramite el procedimiento, sin perjuicio del derecho de los
interesados a proponer aquellas actuaciones que requieran su intervencion o

constituyan tramites legal o reglamentariamente establecidos”.

Hay que hacer una especial referencia a los apartados 3 y 4 del articulo 75 cuya
regulacién, como destacan la doctrina y la jurisprudencia, presta una importante funcion

de garantia de los derechos de los interesados, al disponer que:

“3. Los actos de instruccion que requieran la intervencion de los interesados
habréan de practicarse en la forma que resulte mas conveniente para ellos y sea
compatible, en la medida de lo posible, con sus obligaciones laborales o
profesionales.

4. En cualquier caso, el 6rgano instructor adoptara las medidas necesarias para
lograr el pleno respeto a los principios de contradiccién y de igualdad de los

interesados en el procedimiento.”

En los siguientes articulos, la LPAC regula determinados tipos de actos de instruccion,
como son las alegaciones, la prueba, los informes, la audiencia de los interesados y la

informacién publica, los cuales se analizan a continuacion.

Actos de

instruccion

Informacion

Alegaciones Prueba Informes Audiencia .
Publica

4.1. Alegaciones.

Las alegaciones son los argumentos planteados por el interesado para defender sus
pretensiones. De acuerdo con el principio de antiformalismo que preside la LPAC,
establece su articulo 76.1 que:

“1. Los interesados podran, en cualquier momento del procedimiento anterior al
trAmite de audiencia, aducir alegaciones y aportar documentos u otros elementos de

juicio.

Unos y otros seran tenidos en cuenta por el 6rgano competente al redactar la

correspondiente propuesta de resolucion.”
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4.2. Prueba.

La prueba es la fase del procedimiento que tiene por objeto acreditar la existencia o
inexistencia de los datos y los hechos que han de ser tenidos en cuenta para dictar la
resolucion que ponga fin al procedimiento. Dispone el articulo 77 LPAC que:

“1. Los hechos relevantes para la decisién de un procedimiento podran acreditarse
por cualquier medio de prueba admisible en Derecho, cuya valoracion se realizara
de acuerdo con los criterios establecidos en la Ley 1/2000, de 7 de enero, de

Enjuiciamiento Civil.

2. Cuando la Administracion no tenga por ciertos los hechos alegados por los
interesados o0 la naturaleza del procedimiento lo exija, el instructor del mismo
acordard la apertura de un periodo de prueba por un plazo no superior a treinta dias
ni inferior a diez, a fin de que puedan practicarse cuantas juzgue pertinentes.
Asimismo, cuando lo considere necesario, el instructor, a peticion de los interesados,
podra decidir la apertura de un periodo extraordinario de prueba por un plazo no

superior a diez dias.

3. El instructor del procedimiento sélo podra rechazar las pruebas propuestas por
los interesados cuando sean manifiestamente improcedentes o0 innecesarias,

mediante resolucién motivada”.

4.3. Informes.

Los informes son los pareceres que emiten autoridades, funcionarios u organismos
distintos de aquellos a los que corresponde dictar la resolucibn o propuesta de
resolucion, respecto de las pretensiones, los hechos o los derechos que sean objeto del
expediente y sirven para proporcionar los elementos de juicio necesarios para la

adecuada resolucion (Entrena Cuesta). Conforme al articulo 79.1 LPAC:

“1. A efectos de la resolucion del procedimiento, se solicitaran aquellos informes
que sean preceptivos por las disposiciones legales, y los que se juzguen necesarios
para resolver, citandose el precepto que los exija o fundamentando, en su caso, la

conveniencia de reclamarlos”.

Los informes pueden clasificarse atendiendo a la

obligacion o no de solicitarlos en preceptivos y | Salvo disposicion expresa
facultativos. Por otro lado, atendiendo a si el érgano | en contrario los informes

solicitante tiene la obligacién o no de ajustarse a su | seran facultativos y no
vinculantes.
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contenido, se clasifican en vinculantes y no vinculantes. Dispone el articulo 80 LPAC

que:

“1. Salvo disposicién expresa en contrario, los informes seran facultativos y no

vinculantes.

2. Los informes seran emitidos a través de medios electrénicos y de acuerdo con
los requisitos que sefiala el articulo 26 en el plazo de diez dias, salvo que una
disposicién o el cumplimiento del resto de los plazos del procedimiento permita o

exija otro plazo mayor o menor.

3. De no emitirse el informe en el plazo sefalado, y sin perjuicio de la
responsabilidad en que incurra el responsable de la demora, se podran proseguir las
actuaciones, salvo cuando se trate de un informe preceptivo, en cuyo caso se podra
suspender el procedimiento en los términos establecidos en la letra d) del apartado
1 del articulo 22 [que establece un plazo méaximo de tres meses, tras el cual
proseguira el procedimienta].

4. Si el informe debiera ser emitido por una Administracion Publica distinta de la
que tramita el procedimiento, en orden a expresar el punto de vista correspondiente
a sus competencias respectivas, y transcurriera el plazo sin que aquél se hubiera

emitido, se podran proseguir las actuaciones.

El informe emitido fuera de plazo podra no ser tenido en cuenta al adoptar la

correspondiente resolucion’.

4.4. Tramite de audiencia.

Como destacan la doctrina y la jurisprudencia, el trdmite de audiencia es el acto de
instruccibn mas importante ya que constituye la mayor garantia para asegurar la
intervencion del interesado en el procedimiento y para su seguridad juridica. Dispone el
articulo 82 LPAC que:

“1. Instruidos los procedimientos, e inmediatamente antes de redactar la propuesta
de resolucion, se pondran de manifiesto a los interesados o, en su caso, a sus
representantes, para lo que se tendran en cuenta las limitaciones previstas en su
caso en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre [de transparencia, acceso a la informacién

publica y buen gobierno].

La audiencia a los interesados sera anterior a la solicitud del informe del 6rgano

competente para el asesoramiento juridico o a la solicitud del Dictamen del Consejo
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de Estado u 6rgano consultivo equivalente de la Comunidad Auténoma, en el caso

que éstos formaran parte del procedimiento.

2. Los interesados, en un plazo no inferior a diez dias ni superior a quince, podran

alegar y presentar los documentos y justificaciones que estimen pertinentes.

3. Si antes del vencimiento del plazo los interesados manifiestan su decision de
no efectuar alegaciones ni aportar nuevos documentos o justificaciones, se tendra

por realizado el tramite.

4. Se podra prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el
procedimiento ni sean tenidos en cuenta en la resolucién otros hechos ni otras

alegaciones y pruebas que las aducidas por el interesado”.

4.5. Informacioén publica.

El trdmite de informacion publica consiste, como dice Santamaria Pastor, en la
exposicion al publico, en general (no sélo a los interesados), del contenido de un
expediente, al objeto de que pueda ser consultado por cualquier persona y de que las
mismas, si lo estiman oportuno, expresen su parecer sobre el objeto del mismo, tanto
desde el punto de vista juridico como de pura y simple oportunidad o preferencia
personal. La LPAC regula este tramite en su articulo 83, cuyos apartados 1 a 3

establecen que:

“1. El 6rgano al que corresponda la resolucion del procedimiento, cuando la

naturaleza de éste lo requiera, podra acordar un periodo de informacion publica.

2. A tal efecto, se publicara un anuncio en el Diario oficial correspondiente a fin de
gue cualquier persona fisica o juridica pueda examinar el expediente, o la parte del

mismo que se acuerde.

El anuncio sefialara el lugar de exhibicién, debiendo estar en todo caso a
disposicién de las personas que lo soliciten a través de medios electrénicos en la
sede electronica correspondiente, y determinara el plazo para formular alegaciones,

gue en ningun caso podra ser inferior a veinte dias.

3. La incomparecencia en este tramite no impedira a los interesados interponer

los recursos procedentes contra la resolucion definitiva del procedimiento.

La comparecencia en el tramite de informacion publica no otorga, por si misma, la
condicion de interesado. No obstante, quienes presenten alegaciones u

observaciones en este tramite tienen derecho a obtener de la Administracién una
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respuesta razonada, que podra ser comun para todas aquellas alegaciones que

planteen cuestiones sustancialmente iguales.”

5. TERMINACION.

La terminacién del procedimiento se regula en los articulos 84 a 95 LPAC.

La doctrina suele distinguir entre una forma normal de finalizacién del procedimiento,
como es la resolucion, y una forma anormal que comprende los demas modos de
finalizacion del mismo.

Dispone el articulo 84 LPAC que:

“1. Pondran fin al procedimiento la resolucién, el desistimiento, la renuncia al
derecho en que se funde la solicitud, cuando tal renuncia no esté prohibida por el

ordenamiento juridico, y la declaracion de caducidad.

2. También producira la terminacién del procedimiento la imposibilidad material de
continuarlo por causas sobrevenidas. La resolucion que se dicte deberé ser motivada

en todo caso.”

A estos supuestos clasicos de terminacion del procedimiento, hay que afiadir el de la

terminacién convencional.

Caducidad

Imposibilidad
de
continuarlo

Desistimiento
y Renuncia

Terminacion
Resolucién del
procedimiento

Terminacion
convencional

5.1. Laresolucion.

La Resolucion es, como se ha sefalado, el modo normal de terminacién del

procedimiento. Dispone el articulo 88.1 LPAC que:

“1. La resolucion que ponga fin al procedimiento decidira todas las cuestiones

planteadas por los interesados y aquellas otras derivadas del mismo.
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Cuando se trate de cuestiones conexas que no hubieran sido planteadas por los
interesados, el rgano competente podra pronunciarse sobre las mismas, poniéndolo
antes de manifiesto a aquéllos por un plazo no superior a quince dias, para que
formulen las alegaciones que estimen pertinentes y aporten, en su caso, los medios

de prueba.”

Con esta norma se trata de garantizar el derecho audiencia y defensa de los interesados
respecto de aquellas cuestiones nuevas que puedan surgir durante la tramitacion del

procedimiento.
Por otro lado, establece el articulo 88.2 LPAC que:

“2. En los procedimientos tramitados a solicitud del interesado, la resolucién sera
congruente con las peticiones formuladas por éste, sin que en ningln caso pueda
agravar su situacion inicial y sin perjuicio de la potestad de la Administracion de incoar

de oficio un nuevo procedimiento, si procede.”

En los procedimientos tramitados a solicitud del interesado, la resolucién sera
congruente con las peticiones de éste sin que en ningln caso pueda agravar su
situacion inicial.

Esta exigencia de congruencia supone la prohibicién de la reformatio in pejus, es decir,
que la resolucién no puede agravar la situacion inicial del solicitante, ya que ello es

contrario al derecho de tutela judicial efectiva garantizado en el articulo 24 CE.
En cuanto al contenido de la resolucidn, dispone el articulo 88.3 LPAC que:

“3. Las resoluciones contendran la decision, que sera motivada en los casos a que
se refiere el articulo 35. Expresaran, ademas, los recursos que contra la misma
procedan, érgano administrativo o judicial ante el que hubieran de presentarse y
plazo para interponerlos, sin perjuicio de que los interesados puedan ejercitar

cualquier otro que estimen oportuno.”

Por lo que se refiere a la forma de la resolucién, como novedad, establece el articulo
88.4 LPAC que:

“4. Sin perjuicio de la forma y lugar senalados por el interesado para la practica de
las notificaciones, la resoluciéon del procedimiento se dictara electrébnicamente y

garantizara la identidad del 6rgano competente, asi como la autenticidad e integridad
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del documento que se formalice mediante el empleo de alguno de los instrumentos

previstos en esta Ley.”

Debe destacarse el articulo 88.5 LPAC que, como complemento de la obligacién que
tiene la Administracion de dictar y notificar resolucibn expresa en todos los

procedimientos (articulo 21.1 LPAC), dispone que:

“6. En ningun caso podra la Administracion abstenerse de resolver so pretexto de
silencio, oscuridad o insuficiencia de los preceptos legales aplicables al caso, aunque
podra acordarse la inadmision de las solicitudes de reconocimiento de derechos no
previstos en el ordenamiento juridico o manifiestamente carentes de fundamento, sin

perjuicio del derecho de peticion previsto por el articulo 29 de la Constitucion”.

5.2. El desistimiento y la renuncia.

Tienen en comun el consistir en una declaracion _ o
_ L Mientras que el desistimiento
del interesado que lo inicid en la que expresa su i .
o _ afecta sdélo a la solicitud, la
voluntad de apartarse del procedimiento. Sin .
_ _ _ renuncia afecta al derecho

embargo, se diferencian en que, mientras que el . .
mismo en que la misma se

desistimiento afecta sélo a la solicitud, de forma basa

gue lo que se abandona es soélo la peticion
concreta formulada en el procedimiento de que se trate pero no el derecho en que la
misma se basa (por lo que en un futuro podria volver a formularse, siempre que no haya
caducado el ejercicio del derecho), en cambio la renuncia lo es al derecho mismo en

que se funda la solicitud, por lo que ésta ya no podra volver a realizarse en el futuro.
En cuanto a su ejercicio, establece el articulo 94 LPAC, apartados 1 a 3, que:

“1. Todo interesado podra desistir de su solicitud o, cuando ello no esté prohibido

por el ordenamiento juridico, renunciar a sus derechos.

2. Si el escrito de iniciacion se hubiera formulado por dos o mas interesados, el

desistimiento o la renuncia sélo afectara a aquellos que la hubiesen formulado.

3. Tanto el desistimiento como la renuncia podran hacerse por cualquier medio
que permita su constancia, siempre que incorpore las firmas que correspondan de

acuerdo con lo previsto en la normativa aplicable.”
En cuanto a sus efectos, disponen los apartados 4 y 5 del citado articulo que:

“4. La Administracion aceptara de plano [sin mas tramites] el desistimiento o la

renuncia, y declarara concluso el procedimiento salvo que, habiéndose personado en
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el mismo terceros interesados, instasen éstos su continuacién en el plazo de diez

dias desde que fueron notificados del desistimiento o renuncia.

5. Si la cuestidn suscitada por la incoacién del procedimiento entrafiase interés
general o fuera conveniente sustanciarla para su definicion y esclarecimiento, la
Administracién podra limitar los efectos del desistimiento o la renuncia al interesado

y seguira el procedimiento”.

El articulo 93 LPAC ha introducido la novedad de que: “En los procedimientos iniciados
de oficio, la Administracion podra desistir, motivadamente, en los supuestos y con los
requisitos previstos en las Leyes”.

5.3. La caducidad.

Dentro de la caducidad, como forma de terminacién del procedimiento, hay que
distinguir entre procedimientos iniciados de oficio y a solicitud del interesado.

En el primer supuesto, conforme al articulo 25 LPAC, la caducidad se produce en caso
de vencimiento del plazo maximo establecido sin que se haya dictado y notificado
resolucion expresa. Solo tiene lugar en “los procedimientos en que la Administracion
ejercite potestades sancionadoras o, en general, de intervencién, susceptibles de
producir efectos desfavorables o de gravamen” y siempre que el procedimiento no se
hubiera paralizado por causa imputable al interesado, ya que en este caso, se

interrumpira el computo del plazo para dictar y notificar resolucién expresa.

En cuanto al segundo supuesto, dispone el articulo 95 LPAC que:

“1. En los procedimientos iniciados a solicitud del interesado, cuando se produzca
su paralizacién por causa imputable al mismo, la Administracion le advertird que,
transcurridos tres meses, se producira la caducidad del procedimiento. Consumido
este plazo sin que el particular requerido realice las actividades necesarias para
reanudar la tramitacion, la Administracion acordara el archivo de las actuaciones,
notificandoselo al interesado. Contra la resolucién que declare la caducidad

procederdn los recursos pertinentes.

2. No podra acordarse la caducidad por la simple inactividad del interesado en la
cumplimentacién de tramites, siempre que no sean indispensables para dictar
resolucion. Dicha inactividad no tendréa otro efecto que la pérdida de su derecho al

referido tramite.
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3. La caducidad no producira por si sola la prescripcion de las acciones del
particular o de la Administracion, pero los procedimientos caducados no

interrumpiran el plazo de prescripcion.

En los casos en los que sea posible la iniciacion de un nuevo procedimiento por
no haberse producido la prescripcion, podran incorporarse a éste los actos y tramites
cuyo contenido se hubiera mantenido igual de no haberse producido la caducidad.
En todo caso, en el nuevo procedimiento deberan cumplimentarse los tramites de

alegaciones, proposicion de prueba y audiencia al interesado.

4. Podra no ser aplicable la caducidad en el supuesto de que la cuestion suscitada
afecte al interés general, o fuera conveniente sustanciarla para su definicion y

esclarecimiento”.

5.4. La terminacién convencional.

Se regula en su articulo 86 LPAC. Como advierte Garcia de Enterria, dicha regulacion
pretende sélo establecer un marco general para dar una cobertura legal genérica a este
tipo de formulas. Como &mbitos caracteristicos de este modo de terminacién cabe citar,
los procedimientos en materia de responsabilidad patrimonial asi como de urbanismo

(convenios urbanisticos).
Dispone el citado precepto, en sus apartados 1 a 4, que:

“1. Las Administraciones Publicas podran celebrar acuerdos, pactos, convenios o
contratos con personas tanto de Derecho publico como privado, siempre que no sean
contrarios al ordenamiento juridico ni versen sobre materias no susceptibles de
transaccion y tengan por objeto satisfacer el interés publico que tienen
encomendado, con el alcance, efectos y régimen juridico especifico que, en su caso,
prevea la disposicion que lo regule, pudiendo tales actos tener la consideracion de
finalizadores de los procedimientos administrativos o insertarse en los mismos con

caracter previo, vinculante o no, a la resolucién que les ponga fin.

2. Los citados instrumentos deberan establecer como contenido minimo la
identificacion de las partes intervinientes, el &mbito personal, funcional y territorial, y
el plazo de vigencia, debiendo publicarse o no segun su naturaleza y las personas a

las que estuvieran destinados.

3. Requeriran en todo caso la aprobacion expresa del Consejo de Ministros u
organo equivalente de las Comunidades Autbnomas, los acuerdos que versen sobre

materias de la competencia directa de dicho érgano.
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4. Los acuerdos que se suscriban no supondran alteracion de las competencias
atribuidas a los drganos administrativos, ni de las responsabilidades que
correspondan a las autoridades y funcionarios, relativas al funcionamiento de los

servicios publicos”.

A continuacién, como novedad, la LPAC incorpora un nuevo Capitulo, relativo a la
tramitacion simplificada del procedimiento administrativo comuan, que, conforme a su
articulo 96, las Administraciones Publicas podran acordar, de oficio o a solicitud del
interesado, “cuando razones de interés publico o la falta de complejidad del

procedimiento asi lo aconsejen”.

La LPAC incorpora, como novedad, la regulacidon de la tramitacion simplificada
del procedimiento administrativo, cuando razones de interés publico o la falta

de complejidad del procedimiento lo aconsejen.

Pagina | 20




CARM. Cuerpo Auxiliar Administrativo. PI.
Tema 3. Iniciacidn, ordenacion, instruccidn y finalizacién del procedimiento.

BIBLIOGRAFIA

e ENTRENA CUESTA, Rafael: “Curso de Derecho Administrativo” Editorial Tecnos,
S.A., Madrid, 1999.

e GARCIA DE ENTERRIA, Eduardo y FERNANDEZ, Tomas-Ramén: “Curso de
Derecho Administrativo”, Civitas Ediciones, S.L., Madrid, 1999.

¢ GARRIDO FALLA, Fernando: “Tratado de Derecho Administrativo”, Editorial Tecnos,
S.A., Madrid, 1987.

e GONZALEZ PEREZ, Jesus: “Manual de Procedimiento Administrativo”, Civitas
Ediciones, S.L., Madrid, 2000.

e SANTAMARIA PASTOR, Juan Alfonso: “Principios de Derecho Administrativo
General’, lustel, Portal Derecho S.A., Madrid, 2009.

LEGISLACION ESTATAL

1. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas. Boletin Oficial del Estado, 2 de octubre de 2015, num.
236, paginas 89343 a 89410.

= Cita en texto: (LPAC).

2. Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento Civil. Boletin Oficial del Estado, 8 de
enero de 2000, nam. 7, paginas 575 a 728.

3. Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica
y buen gobierno. Boletin Oficial del Estado, 10 de diciembre de 2013, nim. 295,
paginas 97922 a 97952.

4. Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos. Boletin
Oficial del Estado, 31 de marzo de 2021, nim. 77, paginas 36487 a 36545.

LEGISLACION AUTONOMICA.
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA.

1. Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de
Gobierno de la Regién de Murcia. Boletin Oficial de la Region de Murcia, 30 de
diciembre de 2004, num. 301, Suplemento num. 11, paginas 3 a 20.

2. Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la
administracion publica de la comunidad Autonoma de la Regién de Murcia. Boletin
Oficial de la Region de Murcia, 30 de diciembre de 2004, nim. 301, Suplemento
nam. 11, paginas 20 a 36.

Pagina | 21



